
プレイコートご利用について

品川健康センター TEL：03-5782-8507

●37.5℃以上の発熱、体調不良、咳、咽頭炎、味覚・嗅覚違和感、倦怠感などの症状がある方の入館は固くお断り致します。
●入館・施設利用時には、検温・手指消毒など、感染症予防対策のご協力をお願いしています。

●コート内の定員は６名です。
●グループで利用される場合は、１回の利用で１０名様までご来館いただけます。
●ロッカーキーは、利用時間の30分前からお渡しします。朝は9：00よりお渡しします。
●コート利用時には、靴底の無色又は白い室内用シューズをご持参ください。
●使用後は、利用時間内にコート内のモップ清掃、卓球台など使用備品の片づけをお願い致します。

①利用料金
●プレイコート（スカッシュ・卓球・バドミントン）の利用料金は 500円（税込）/30分です。
●ラケット等は下記レンタル料金で貸し出しております。

レンタル料金（税込）

スカッシュ
※アイガード無料貸し出し

ラケット（1本）
ボール（1個） ￥300

卓球 一式 ￥240

バドミントン 一式
※ネットはございません。 ￥240

②予約方法
●利用希望日の1ヶ月前の同日AM7：00からWEBにて予約を承ります。
●より多くのお客様にご利用頂くため、お一人様（１グループ）につき６０分（２枠）までの予約制限を
させていただきます。

●同日時の予約の取り消し及び、入金期間を過ぎた枠の再申込は出来かねます。入金期間を過ぎた枠の再申込を
ご希望の方は、予約を取り直した後、当日中に品川健康センターへお電話ください。

●web予約が困難な場合は、電話での受付が可能です。その場合、ご予約は朝9：00からお電話にて承ります。
web予約が優先となりますので、予めご了承ください。

※前月が30日までの場合、翌１日となります。
●利用当日の予約は、電話にて承ります。

（例）利用希望日 予約受付開始日
３月３日 → ２月３日

○月３１日 → 前月３１日※

③利用料金の支払い方法
●予約完了後、８営業日以内に品川健康センター４階フロントにて支払い手続きをお願い致します。
●支払期限内に手続きがない場合は、自動的にキャンセルとなります。
●ご予約日が利用日の８営業日以内の場合は、当日支払いが可能です。
●利用開始時間５分を過ぎても支払いがない場合、自動的にキャンセルとなります。予めご了承ください。
●利用料金の支払い手続きは営業終了３０分前までです。

④予約のキャンセルについて
●ご入金後の利用料の返金は、如何なる理由においても致しません。
●支払い手続き前は、webにてキャンセルが可能です。但し、当日キャンセルされる場合は、ご連絡ください。
●支払後の予約変更は、申請書（合計金額）１枚に対し、１回のみ予約日・予約時間に移動が可能です。
但し、利用日の1週間以上前のお申し出に限ります。※移動先は予め予約の上、お申し出ください。

【営業時間】 平日9：00〜22：00 土曜9：00〜21：00 日曜・祝日9：00〜18：00

⑤その他
●スタッフの指示に従って頂けない場合、入場をお断りまたは途中退場をお願いする場合がございます。
●妊娠中または妊娠の可能性がある方のご利用はお断りいたします。
●建物、備品等の損害や紛失の場合は、実費で賠償をしていただきます。
●フリー利用（トレーニングジム、スタジオプラグラム参加）は、別途利用料（１人500円（税込））がかかります。
●パーソナルトレーニング及び営業行為は、禁止しております。
●アカウントの不具合、手続きの不備、その他管理上必要な場合は、管理者より確認のためご連絡をする場合があります。


